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Wie wir uns ausweisen …
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ID AUSTRIA



Wie wir rechtskräftig unterschreiben
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i.V.
e.V.

Per Procura



Unsere Amtswege
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Das digitale Amt (oesterreich.gv.at)

• Funktion:
• Das digitale Amt ist eine Plattform bzw. eine App, die 

Bürgerinnen und Bürgern Zugang zu zahlreichen 
Verwaltungsservices des österreichischen Staates bietet.

• Hier können sie Amtswege digital erledigen, ohne 
persönlich bei Behörden vorstellig zu werden.
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Das digitale Amt (oesterreich.gv.at)

• Ziel:
• Das Ziel des digitalen Amts ist es, Bürgern und 

Bürgerinnen eine zentrale Anlaufstelle für digitale 
Behördengänge zu bieten und den Zugang zu 
öffentlichen Services zu erleichtern.
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Das digitale Amt (oesterreich.gv.at)

• Zugängliche Dienstleistungen:
• Über die Plattform können verschiedene staatliche 

Dienstleistungen in Anspruch genommen werden.
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ID Austria

Muss heruntergeladen und 
installiert werden.



Download der App „Digitales Amt“
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ID Austria

• Funktion:
• Die ID Austria ist eine digitale Identität, die als 

Weiterentwicklung der Handy-Signatur und Bürgerkarte in 
Österreich eingeführt wurde.

• Sie ermöglicht eine sichere Authentifizierung und 
elektronische Signatur bei digitalen Amtswegen und 
anderen Online-Diensten.
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ID Austria

• Verwendungsbereich:
• Mit der ID Austria können sich Nutzer sicher auf 

verschiedenen Plattformen authentifizieren, wie etwa 
beim digitalen Amt, bei E-Government-Diensten, aber 
auch in anderen Bereichen wie Online-Banking oder E-
Commerce, wo eine gesicherte digitale Identifikation 
notwendig ist.
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ID Austria

• Ziel:
• Die ID Austria soll eine einheitliche digitale Identität für 

alle Bürger schaffen, die für alle Arten von digitalen 
Behördengängen und weiteren Anwendungen verwendet 
werden kann.
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ID Austria

Muss beantragt werden.
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ID Austria
Voraussetzung für die Nutzung der ID Austria

• Vollendetes 14. Lebensjahr

• Smartphone mit:
o aktuellem Betriebssystem

o aktivierter biometrischer Zugang
(Fingerabdruck oder Gesichtserkennung)

o aktuellste Version der App „Digitales 
Amt“
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ID Austria
Biometrischer Zugang am Smartphone

Fingerabdruck oder Gesichtserkennung 
aktivieren:

• Android:
Einstellungen/
Biometrische Daten und Sicherheit

• iOS:
Einstellungen/Face ID & Code
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Voraussetzungen

• Österreichischer Personalausweis oder Reisepass 
(nicht länger als 6 Jahre abgelaufen)

• Smartphone mit aktivierter Fingerabdruck- oder 
Gesichtserkennung

• Aktuellste Version der App "Digitales Amt"
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Voraussetzungen

• Besuch einer Registrierungsbehörde zur persönlichen 
Identitätsfeststellung

Die ID Austria ist für alle Personen ab dem vollendeten 14. 
Lebensjahr verfügbar und ersetzt die bisherige Handy-
Signatur/Bürgerkarte.
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Sie haben noch keine Handy-Signatur?

• Termin bei einer Registrierungsbehörde vereinbaren

• a-trust.at/id-austria-vorregistrierung/

• Smartphone, einen amtlichen Lichtbildausweis und ein 
aktuelles Passfoto mitbringen

• Registrierungsbehörde innerhalb von 30 Tagen besuchen
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https://www.a-trust.at/id-austria-vorregistrierung/


Sie haben Handy-Signatur

• über die App "Digitales Amt" eine ID Austria anfordern

• youtube.com/watch?v=rbuDee2a76I

• Handy-Signatur nicht behördlich registriert - nur in der 
Basisfunktion

• Termin bei einer Registrierungsbehörde
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https://www.youtube.com/watch?v=rbuDee2a76I


Sie beantragen in Kürze Reisepass?

• die Online-Vorregistrierung durchführen

• Dann können Sie die ID Austria gleich dazu 
erhalten!
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Digitale Identifikation mit der ID Austria

• beim Vorzeigen als Ausweis (z.B. Führerschein am 
Smartphone)

• beim Login in digitale Amtsservices
• bei der elektronischen Unterschrift (digitale Signatur)
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Direkt in der App "Digitales Amt" 
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Einloggen in …



oesterreich.gv.at/oeservices.html 

https://www.oesterreich.gv.at/oeservices.html
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E-Government Dienste

• FinanzOnline Login ermöglicht es Bürgern und 
Unternehmen, ihre Steuerangelegenheiten online zu 
erledigen. Die ID Austria ist die ideale Lösung, um sich 
sicher einzuloggen und Steuererklärungen abzugeben 
oder Bescheide abzurufen.
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https://finanzonline.bmf.gv.at/fon/


Apps für den Alltag
• eCard App/Willkommen am Portal der österreichischen 

Sozialversicherung
Die eCard-App ermöglicht den Zugang zu Gesundheits-
diensten und -akten. Hier kannst du zum Beispiel Rezepte 
einsehen, die digitale Gesundheitsakte abrufen oder 
Arzttermine verwalten. Auch für den sicheren Zugang 
wird die ID Austria verwendet.

• ELGA - die elektronische Gesundheitsakte| 
Gesundheitsportal:
In der digitalen Gesundheitsakte werden deine 
medizinischen Daten gespeichert, wie etwa Befunde und 
ärztliche Rezepte. Um auf diese Informationen 
zuzugreifen, kannst du die ID Austria verwenden.
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https://www.sozialversicherung.at/
https://www.sozialversicherung.at/cdscontent/?contentid=10007.821628&portal=svportal
https://www.sozialversicherung.at/cdscontent/?contentid=10007.821628&portal=svportal
https://www.gesundheit.gv.at/gesundheitsleistungen/elga.html


Postfach App
Die App der Österreichischen Post ermöglicht es dir, 
amtliche Bescheide und Dokumente digital zu empfangen 
und zu verwalten. Der Login erfolgt mit der ID Austria.
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https://www.post.at/


Nützliche Webseiten

• oesterreich.gv.at:
Dies ist das zentrale Portal für digitale 
Verwaltungsdienste in Österreich. Es bietet eine 
Übersicht aller Online-Dienste, bei denen man sich mit 
der ID Austria einloggen kann.

• help.gv.at:
Diese Website hilft bei der Suche nach spezifischen 
staatlichen Diensten und Formularen. Sie ist besonders 
nützlich, um durch die Vielzahl an digitalen Services und 
deren Anwendungsmöglichkeiten zu navigieren.
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https://www.oesterreich.gv.at/


Digitale Bezahlsysteme

QR-Code Bezahlung:
Die ID Austria kann auch bei digitalen Bezahlsystemen 
verwendet werden, um sicher zu bezahlen oder eine Quittung 
zu bestätigen. In Kombination mit Apps wie pay life oder 
bluecode können Nutzer*innen schnell und sicher bezahlen.
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Digitale Bildung

• Schulbuchaktion:
Schüler*innen und Eltern können sich über digitale 
Schulbuchservices wie die Schulbuchaktion informieren 
und Bücher bequem online bestellen, wobei die ID 
Austria zur Identifikation verwendet werden kann.

• Moodle und andere Lernplattformen:
• Moodle und andere Lernplattformen:

Studierende und Lehrende können sich auf vielen 
Lernplatt-formen mit der ID Austria anmelden, um auf 
Kursmaterialien, Prüfungsanmeldungen oder andere 
akademische Services zuzugreifen.

https://moodle.org/


Weitere Sicherheitsfunktionen

• Banking:
Für den sicheren Zugang zu Online-Banking-Diensten 
bieten viele Banken die Möglichkeit, sich mit der ID 
Austria oder der Handy-Signatur einzuloggen. Dies sorgt 
für hohe Sicherheitsstandards und reduziert 
Betrugsrisiken.

• Digitale Zahlungsmethoden:
Auch bei digitalen Zahlungssystemen wie PayPal oder 
Apple Pay kann die ID Austria als zusätzliche 
Sicherheitsstufe verwendet werden.
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